JOTALLASI JEGY
Agybetét (matrac, fedématrac)

Gyarto: Matracom Group Kft Termék megnevezése: agybetét
Cim: 1196 Budapest, Rakéczi utca 112 Feliileti kivitele, bevonata: matracszovet
Tel.: Mindéségi osztalya: 1. osztaly

E-mail: info@matracom.hu

Kedves Vasarlonk!

Koszonjiik, hogy termékiinket valasztotta. Kérjiik, hogy a jotallasi jegyben foglalt adatokat sziveskedjen ellendrizni.

ELADO TOLTIKI!

Elad¢ iizlet neve, cime: Matracom Group KFt

Termék megnevezése, terhelhetdsége (kg/fo):

Termék eladasi ara: Ft /db

Szamla sorszama:

Eladas ideje: 2024(év)(hOnap)........ccoevvvcvniririnne. (nap)
Atadas ideje: 2024 (év)(hénap) (nap)

(A jotallasi hatarido kezdete megegyezik az atadas napjaval.)
A jotallas id6tartama: a I1. pontban leirtak szerint.

Hibasan értékesitett termék esetén azon hibak felsorolasa,
melyekre tekintettel a jotallasi igény nem érvényesithetd:

Elad¢ alairasa, bélyegzdje

I. TAJEKOZTATO A JOTALLASI JOGOKROL

Tajékoztatjuk, hogy Ont, mint fogyasztot a Polgari Torvénykdnyvrdl szolé 2013. évi V. térvényben (a tovébbiakban: Ptk.),
az egyes tartos fogyasztasi cikkekre vonatkozd kotelezo jotallasrol szo616 151/2003. (IX.22.) kormanyrendeletben, valamint
a fogyasztd és vallalkozas keretében eladott dolgokra vonatkozd szavatossagi és jotallasi igények intézésnek eljarasi
szabalyair6l szolo 19/2014. (IV. 29.) NGM rendeletben meghatarozott jogok illetik meg. Jotallasi jogait a gyartoi jotallasi
jegyben foglalt feltételekkel érvényesitheti. A jotallasi eseményt annak észlelésekor haladéktalanul k6zolni sziikséges a
forgalmazo vagy a gyarto felé, a késedelmes bejelentésbdl eredd karokért felelésséget nem vallalunk. Jotallas érvényesitése
esetén - a hatékonyabb és gyorsabb ligyintézés érdekében - elektronikus tton (e-mail: info@matracom.hu) is fordulhat
hozzank. Személyes adatait a hatalyos adatvédelmi jogszabalyoknak megfelelen kezeljiik.

Téjékoztatjuk, hogy a jotallas a fogyaszto jogszabalybol eredd egyéb jogait nem érinti.

Felhivjuk szives figyelmét, hogy jelen jotallas mellékletét képezé hasznalati-kezelési utmutatéban foglaltak betartasa
a jotallas érvényesithetéségének feltétele is!

1. AJOTALLAS IDOTARTAMA

A MATRACOM elkételezett a kivald mindségii és idotallo termékei irant, ezért a szerzodéses gyartoi jotallas keretében - a

kotelezd jotallasi iddintervallumot kovetden - tovabbi extra jotallast vallal a matractermékek magrészére, ill. fémrugozatara
az alabbiak szerint:


mailto:info@bio-textima.hu
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2.1. Kotelezé jotallasi ido
+ 10 000 forintot elérd, de 250 000 forintot meg nem halad6 eladasi ar esetén 2 (két) év;
* 250 000 forint eladasi ar felett 3 (harom) év.

2.2. Extra jétallasi idé

Termékkategoria Jotallasi id6 gyartéi extra garanciaval*
Matrac 2 év
*tartalmazza a kotelez6 jotallasi idot.
*a jotallas a kotelez6 jotallas id6tartama alatt teljeskoriien, mig azt kdvetéen a matractermékek magrészének 15%-ot (de
minimum 3 cm-t) meghaladd, maradandé alakvaltozasa esetén, ill. fémrugdzati hiba esetén érvényesitheto.

III. AZ EXTRA GYARTOI JOTALLAS ERVENYESITHETOSEGENEK FELTETELEI

3.1 Gyermek- és ifjusagi matracainkra, matracvéddkre és -feltétekre, feddmatracainkra, agyracsainkra, parnainkra,
gyapju termékeinkre, valamint agyainkra kizardlag kotelez6 jotallas vonatkozik, ezen termékekre az extra
gyartoi jotallas nem terjed Ki.

3.2 A matrachuzatra az értéktdl fiiggd id6tartamu, kotelezd jotallas vonatkozik.

3.3 Az extra jotallas csak lakossagi, otthoni hasznalat esetén érvényesithetd. Az extra jotallas nem terjed ki bizonyos
vasarloi korre (pl.: szallodak, vendéghazak, menedékhazak, kozintézmények).

34 A kotelezo jotallasi idoszak letelte utan vallalt extra gyartoi jotallas érvényesitésekor a gyartd koltségmegosztast
alkalmaz a matracok és fedématracok hasznalatabol addodo évi 10%-os értékcsokkenése miatt, ezért a kotelezd
jotallasi idészakot kovetd elsé évben a vételar 10%-at, a masodik évben a vételar 20%-at, a harmadik évben a
vételar 30%-at, stb., mint vasarloi 6nrészt (vevoi hanyadot) kell figyelembe venni a koltségviselés mértékének

meghatarozasanal.

3.5 A kar helyreallitasaval kapcsolatos koltségeket a gyartd viseli abban az esetben, ha a reklamacio jogos - a magyar
Fogyasztovédelmi Torvény vagy ha az tobbletjogokat nyujt a torvényhez képest, a kereskedelmi jotallast
szabalyoz6 hatalyos rendelkezéseknek megfelelden.

IV. JOTALLAST KIZARO OKOK

A jotallas nem érvényesithetd az alabbi esetekben:

4.1 a hasznalati-kezelési utmutatoban foglaltak be nem tartasa,

4.2  szakszeriitlen iizembe helyezés (kivéve, ha az lizembe helyezést a gyartd/forgalmazo vagy annak megbizottja
végezte el, illetve, ha a szakszer(tlen izembe helyezés a hasznalati-kezelési utmutatd hibajara vezethetd vissza)

4.3 nem rendeltetésszeri hasznalat;

4.4  helytelen tarolas, helytelen kezelés, rongalas;

45  valamely kiilsé erd (pl.: elemi kar, természeti csapas) altal okozott behatas;

46  agykeret nélkiili hasznalat, sulykorlat tallépése;

4.7  avasarlastol szamitott 30 napon tul bejelentett penészesedés;

4.8  mindazon torvényszerii elvaltozasok, amelyek a matrac funkcionalitisat nem csokkentik (pl. matrachuzat
megnyulasa, kopasa, hullamosodasa, bolyhosodasa, szakadasa, oldalkitiremkedés, cérnabomlas, szinezédés, sth.);

49  haaterméken idegen személy vagy a fogyasztd atalakitast, javitast végzett;

410 arengedmény olyan hiba miatt, amely a jotallasi jegyen is feltiintetésre keriilt;

411 komfortérzetbdl adodo, egzakt médon nem vizsgalhaté panaszok (pl. til keménynek, tul puhanak, tGl melegnek,
kényelmetlennek, stb. érzett matrac);

4.12 az alapanyaghasznalatbol és gyartastechnoldgiabdl adodoan, a kicsomagolas és a hasznalatbavétel utan néhany
napon beliil megsziind szaghatas, kiparolgas;

4.13 helytelen szallitasbol, tarolasbol és/vagy hasznalatbél eredé maradandé alakvaltozas;

4.14  vakuumcsomagolt termékeknél a hasznalati-kezelési itmutatoban rogzitettek szerinti tltarolas, valamint az abbol
eredd alakvisszanyerési problémak.

Extra jotallasunk keretében a jotallasi igény csak abban az esetben érvényesithetd, ha a szemlézésre vagy javitasra
szorulo termék tiszta! A penésszel, vérrel, vizelettel vagy egyéb anyagokkal szennyezett termékek esetén az extra jotallas
csak a fogyaszto altal elvégzett vagy a fogyasztdé megbizasabol kiils6 kozremiikodoé altal elvégzett tisztitast kovetden
érvényesithetd.

A termék hasznalata soran természetes anyagtomorodés tapasztalhato, a jelenség miatt bekdvetkez0 alakvaltozasok
nem tartoznak a jotallasi események korébe. A habok természetes puhuldsa nem szamit alakvaltozasnak. A természetes
alakvaltozas miatt a matrac feliiletén jelentkez6 tomorodés a matrac/fedématrac gyartd altal meghatirozott gyartasi
magassaganak 15%-ot (de minimum 3cm-t) nem meghaladé mértékig normalisnak tekinthet6. Az elvaltozas szabalyos
mérése az alabbiak szerint torténik
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Felhivjuk szives figyelmét, hogy a magyar fogyasztovédelmi torvény, valamint a kereskedelmi jotallast szabalyozo hatalyos
rendelkezések szerint, amennyiben a fogyaszt6 bejelentett igénye nem tartozik a jotallasi eseményekbe, a kar
helyreallitasanak koltségét a fogyaszto viseli. Tovabba tajékoztatjuk, hogy a gyarto altal nem feljogositott szervizben végzett
javitas koltségeit a jotallasi idészakban is a fogyaszto koteles viselni.

V. A FOGYASZTO JOGAI A JOTALLAS KERETEBE TARTOZO HIBA ESETEN:

5.1.

5.2.

5.3.
54.

5.5.

A fogyaszto elsosorban — valasztasa szerint — Kijavitast vagy kicserélést igényelhet, kivéve, ha a valasztott jotallasi
igény teljesitése lehetetlen, vagy ha az a vallalkozasnak a masik jotallasi igénye a teljesitésével Osszehasonlitva
aranytalan tobbletkoltséget eredményezne, figyelembe véve a szolgaltatas hibatlan allapotban képviselt értékét, a
szerzOdésszegés sulyat és a jotallasi igény teljesitésével a fogyasztonak okozott érdeksérelmet. A termék kijavitasa
esetén a jotallas (az atadas napjatol szamitva) meghosszabbodik azzal az id6vel, mely alatt a fogyaszté a terméket
rendeltetésszeriien nem hasznalhatta. Amennyiben a matrac a forgalmazonak javitasra vagy cserére torténé atadasa
nélkiilozhetetlen, akkor a matracot gondosan be kell csomagolni, helyesen tarolni jo egészségiigyi-, higiénikus
allapotban, hogy elkeriilje a termék tovabbi karosodasat.

Amennyiben a vallalkozas a kijavitast vagy a kicserélést nem vallalta e kotelezettségének megfeleld hataridén beliil, a
fogyaszto érdekeit kimélve nem tud eleget tenni, vagy ha a fogyasztonak a kijavitashoz vagy a kicseréléshez fiz6d6
érdeke megsziint, a fogyasztd — valasztasa szerint — a vételar aranyos leszallitasat igényelheti, a hibat a vallalkozas
koltségére maga kijavithatja vagy massal Kijavittathatja, ill. elallhat a szerz6déstél. Jelentéktelen hiba miatt
elallasnak nincs helye. Elallas esetén a termék vételara visszajar a fogyasztonak.

A fogyasztd jogosult a valasztott jogardl masikra attérni. Az attéréssel okozott koltséget koteles a vallalkozasnak
megfizetni, kivéve, ha az attérésre a vallalkozas adott okot vagy az attérés egyébként indokolt volt.

Amennyiben a fogyaszto a termék meghibasodasa miatt a vasarlastol (lizembe helyezést6l) szamitott harom munkanapon
belill érvényesit csereigényt, a vallalkozas nem hivatkozhat aranytalan tobbletkoltségre, hanem koteles a terméket
kicserélni, feltéve, hogy a meghibasodas a rendeltetésszerti hasznalatot akadalyozza.

A jotallasi igény bejelentésérdl jegyzékonyv késziil.



V1. ELJARAS A JOTALLAS ERVENYESITESEKOR

6.1

6.2

6.3

6.4

6.5

6.6

6.7

6.8

6.9

6.10

A kijavitas soran a termékbe csak j komponens/alkatrész keriilhet beépitésre. Abban az esetben, ha mar nincs
gyartasban hasonl6 alapanyag vagy a termék, a forgalmazé fenntartja a jogot, hogy sajat belatasa szerint mas
hasonlé anyagot hasznaljon vagy az adott modellt jellemzdkben és arban a legkozelebb allé modellre cserélje.

Ha a jotallasi idotartam alatt a termék els6 alkalommal torténd javitasa soran a vallalkozas részérél megallapitast
nyer, hogy a termék nem javithato, a fogyaszto eltérd rendelkezése hianyaban a vallalkozas koteles a terméket 8
(nyolc) naponbeliil kicserélni. Ha a termék cseréjére nincs lehet6ség, a vallalkozas koteles a fogyaszto altal
bemutatott, a termék ellenértékének megfizetését igazold bizonylaton — az altalanos forgalmi adorol szold
torvény alapjan kibocsatott szamlan — feltiintetett vételarat 8 (nyolc) napon beliill a fogyasztd részére
visszatériteni.

Ha a jotallasi idétartam alatt a termék 3 (hdrom) alkalommal torténd kijavitast kovetéen ismét meghibasodik —
a fogyaszto eltérd rendelkezése hianyaban — valamint, ha a Ptk. kellékszavatossagra vonatkozo rendelkezései
alapjan a fogyaszto nemigényli a vételar aranyos leszallitasat és a fogyasztd nem kivanja a terméket a vallalkozas
koltségére kijavitani vagy massal kijavittatani, a vallalkozas koteles a terméket 8 (nyolc) napon beliil kicserélni.
Ha a termék kicserélésére nincs lehetség, a vallalkozas koteles a fogyasztd altal bemutatott, a termék
ellenértékének megfizetését igazold bizonylaton — az altalanos forgalmi adorol sz616 torvény alapjan kibocsatott
szamlan — feltiintetett vételarat 8 (nyolc) napon beliil a fogyaszto részére visszatériteni.

Amennyiben a termék kijavitasara a kijavitasi igény vallalkozas részére valo kozlésétdl szamitott harmincadik
napig nem keril sor — a fogyasztd eltéré rendelkezése hianyaban — a vallalkozas koteles a terméket a 30
(harminc) napos hataridé eredménytelen elteltét kovet6 8 (nyolc) napon beliil kicserélni. Ha a termék cseréjére
nincs lehetdség, a vallalkozas koteles a fogyaszto altal bemutatott, a termék ellenértékének megfizetését igazold
bizonylaton — az altalanos forgalmi adérél szo616 térvény alapjan kibocsatott szamlan — feltiintetett vételarat a
harmincnapos kijavitasi hataridé eredménytelen elteltét kovetd 8 napon beliil a fogyaszto részére visszatériteni.

A kijavitast vagy kicserélést — a termék tulajdonsagaira és a fogyaszto altal elvarhaté rendeltetésére figyelemmel
— megfeleld hataridon belill, a fogyasztd érdekeit kimélve kell elvégezni. A vallalkozasnak torekednie kell arra,
hogy a kijavitast vagy kicserélést legfeljebb 15 (tizenot) napon beliil elvégezze.

Ha a kijavitas vagy a kicserélés idétartama a 15 (tizenot) napot meghaladja, akkor a vallalkozas a fogyasztot
tajékoztatni koteles a kijavitas vagy a csere varhatd iddtartamarol. A tajékoztatas a fogyasztd eldzetes
hozzajarulasa esetén, elektronikus uton vagy a fogyaszto altali atvétel igazolasara alkalmas mas modon torténik.

A termék kijavitasa esetén a jotallas idotartama meghosszabbodik a javitasra atadas napjatol kezdve azzal az
idével, amely alatt a fogyaszto a terméket a hiba miatt rendeltetésszeriien nem hasznalhatta. A kotelezo jotallasi
id6 a terméknek vagy a termék részének kicserélése (kijavitdsa) esetén a kicserélt (kijavitott) termékre
(termékrészre), valamint a kijavitas kovetkezményeként jelentkezd hiba tekintetében jbol kezdddik.

A jotallas érvényesithetdségének feltételei fennallasa esetén a jotallasi kotelezettség teljesitésével kapcsolatos
koltségek a gyartot terhelik.

A rogzitett bekdtést, illetve a 10 kg-nal stlyosabb vagy tomegkozlekedési eszkdzon kézi csomagként nem
szallithaté terméket — a jarmiivek kivételével — az lizemeltetés helyén kell megjavitani. Ha a javitas az
lizemeltetés helyén nem végezhetd el, a le- és felszerelésrél, valamint az el- és visszaszallitasrol a vallalkozas
vagy — a javitoszolgalatnal kozvetleniil érvényesitett igény esetén — a javitoszolgalat gondoskodik.

A jotallas nem érinti a fogyasztd jogszabalybol ereddé — igy kiilondsen kellék- és termékszavatossagi, illetve
kartéritési — jogainak érvényesitését.

Fogyaszt6i jogvita esetén a fogyasztd a varmegyei (fovarosi) kereskedelmi és iparkamarak altal miikodtetett
békelteto testiilet eljarasat is kezdeményezheti.

A jotallasi igény a jotallasi jeggyel érvényesithetd, amelynek nem tehetd feltételévé a termék felbontott
csomagolasanak a fogyaszté altali visszaszolgaltatasa. A jotallasi jegy szabalytalan kiallitasa vagy a jotallasi jegy
fogyaszto rendelkezésére bocsatasanak elmaradasa a jotallas érvényességét nem érinti. Jotallasi jegy fogyasztd
rendelkezésére bocsatasanak elmaradasa esetén a szerz6dés megkotését bizonyitottnak kell tekinteni, ha az
ellenérték megfizetését igazold bizonylatot — az altalanos forgalmi adordl szold térvény alapjan kibocsatott
szamlat vagy nyugtat — a fogyaszto bemutatja.

KIJAVITAS/KICSERELES ESETEN TOLTENDO KI:

A jotallasi igény Kijavitasra Hiba oka Kijavitds médja Fogyasztonak
bejelentésének atvétel / Kicserélés torténd atadas
idopontja idépontja idépontja




HASZNALATI-KEZELESI UTMUTATO

Kedves Vasarlonk!

njiik, hogy a Matracom Hélészoba Manufaktira mérkatermekét vélasztotta! Fonlos uamunkm hogy a megvasamll ‘matrac a lehet leghosszabb ideig biztositsa az On szamara az egészséges éjszakai pihenés feltételeit, ezért az alabbiakban
egyu]to((uk Onnek a matrac ki asaval, helyes alataval, kezelésével, ti legfc b informéciokat és ajanlasokat.
Felhivjuk szives figyelmét, hogy az On altal vésarolt matrac csak a hasznalati és kezelési eléirasok maradéktalan betartisa mellett lesz képes tartosan eleget tenni rendeltetésének. Tovabba felhivjuk figyelmét, hogy a nem rendelteté Gl bol

ered$ meghibasodas esetén jotall

i igénye nem lesz érvényesithet, mivel az abbol adodo karokért gyartoként nem tudunk felelossé get vallalni.

A matrac tipusat vagy méretét jelolo cimkét kérjiik, ne tavolitsa el, mert az a matrac varrasanak vagy a textilianak a rongalodasahoz vezethet.

Mindent megtesziink annak érdekében, hogy a gyartohelyet csak és kizarolag ellenérzott és klfogastalan mindségii matracok hagyhassak el. Ezzel egyutt is eld hibak, tarolasbol vagy szallitasbo eredo sériilések, ezért kérjiik,
kicsomagolast kdvetden tiizetesen nézze at a matracot és ellendrizze le annak méretét is! knal a névleges méretek til aron beliilinek tekintk a a kozasaban +/— 1 cm, szélesség és | asat

2 cm eltérés esetén. A matrac egészét és ését nem befolyasolo gyartasi hibakrol (példaul gérbe, vagy hianyos varrat, feliileti foltok és egyéb rendell k) — amelyek nem mindsiilnek garancialis k — panasz fc
értesitsen t iinket a termék megvasarlasanak napjatol szamitott 3 napon beliil!

l. A matrac kicsomagola

LILA las a matrac szallitaskori, rakodaskori és tarolaskori védelmét szolgalja. A matrac ki lasakor, a loanyag eltavolita a termék védelme érdekében kérjiik, ne hasznaljon hegyes vagy éles targyat!

1.2. Kicsomagolas utan a matrac gyartasaval dsszefliggd szagok érezhetéek lehetnek néhany napig. A gyartas soran hasznalt, a kicsomagolas utan még kiparolgo anyagok nem mérgezéek és gyorsan eltiinnek. Ezért kérjiik, a matracot a kibontast
koévetden hagyja szell6zni néhany orara, miel6tt letakarja lepedével.

1.3. A vakuummatrac kibontas utan 24 oraval nyeri el végleges alakjat, ezért hasznalatbavétel el6tt a matracot 24 6ran keresztiil pihentesse!

Il. A matrac tarolasa

11.1. A matracot minden esetben vizszintes helyzetben javasolt tarolni! Kérjiik, ne csavarja fel a matracot, illetve ne hajtsa meg 20 fokndl jobban, ugyanis az a matractest kirosodasahoz vezethet. A nem vizszintes tarolasbol eredd hibikért gyartoként
nem tudunk garanclallc helytallast vallalni! A vakuumcsomagolt matracok korlatozott |dmanamlg, maximum 30 napig tarthatok vikuumcsomagolasban. Amcnnylbcn a matracot a meghatarozott idénél tovabb tarolja vakuumcsomagolasban, az ebbol
ered6 esetleges karosodasért nem vallalunk felelésséget. Ennek lelden a szabalytalan alak: ésbol adodo reklamaciokat a vasarlas napjatol szamitva 30 napon beliil all modunkban elfogadni.

1L.2. Kerjuk ovJa a matracm a tartds paratol, nedvessegtol savaktol, lugokwl illetve napfényt6l. A megvasarolt matracot a fiit6testektél mindig biztonsagos tavolsagra helyezze el, és tigyeljen arra, hogy a matrac hémérséklete ne haladja meg a
helyiség hé etét. A iben ez nem leh célszerti a fiitdtest és a matrac kozé helyezni valamilyen hészigetel6 anyagot.

I11. A matrac hasznalata

III.1. A matracokat zart helyiségekben, normalis éghajlati koriilmények mellett torténd a terveztiik. Kérjiik, fokozottan iigyeljen a hclylscg para és nedvességtartamra, ugyanis a normalistol eltéré segl g ¢s para kifej
arta malracna.k s olyan elvaltozasokhoz vezelhel (pl matrac feliiletén megjelenc peneszgomba stb. ) amelyek esetén nem érvényesitheté a gyartoi garancia. Mivel valamennyi matrac nedvesség és paraérzékeny, tartsa a matracot szaraz helyen!
ljuk a helyiség nap ént torténd atszelld ét, illetve bizonyos i a matrac | tiszta levegén, ilidval torténd lefedés nélkiili atszelloztetését.
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1I1.2. Egyes ink huzatan a a onnyitd fiilek talalhatok. A fiilek a matrac atforditasara, nem pedig a matrac felemelésére szolgalnak. A matracot egy fiilnél fogva mozgatni tilos, mert az a fiil leszakadasahoz vezethet. A matracot
f ia megfogasaval | ¢és ajanlott.

1I1.3. Kérjiik, védje a matracot az erés kornyezeti hatasoktol (pl. sugdrzoé hé, erds napfény stb.). Tartos napsugarzas és sugarzo hd hatasara csokken a
garancia nem terjed ki.

TI1.4. Termékeink nem tiizallok, a matracok készitéséné alt anyagok yilé , ezért a matracok ko ozelé a nyilt ling a tilos! Kérjiik, ne dohanyozzon az agyban, illetve a matrac kozelében soha ne
hasznéaljon gytilékony anyagokat!

anyagok r az emiatt elvaltoza a gyartoi

IIL.5. A matracot ugy kell elhelyezni, hogy a szobaban kell§ hely legyen annak matrac esetén a egyik oldalan min. 50 cm, kétszemélyes matrac esetén a matractest mindkét oldalan min. 50-50 cm szabad
helynek kell rendelkezésre allnia. Ha ennél kisebb a tavolsag, az a matrac nem rendeltetésszerti hasznalatan keresztiil a matrac id6 elétti elhasznalodéasat, tonkremenetelét okozhatja.

IIL.6. Kérjiik, a matracot minden esetben annak fogadasara alkalmas, kelld merevségii, megfeleld alatimasztast biztosito, vlzszmles és sik szerkezelre/felulelre helyezze’ Kérjiik, tigyeljen arra, hogy egy kétszemélyes matrac (agy) esetén legalabb 5
alatimasztasi pontnak (labnak), azaz hosszanti irinyban egy kozépsé tamasznak (6todik labnak) is kell lennie! Ugyeljen a i vélasztasra ¢és elh is: a matrac soha ne logjon til az agykereten, illetve a matracot soha ne helyezze a
matrac névleges méreténél kisebb agykeretbe!

TIL7. Kérjiik, iigyeljen a a dzésé A matmc klmmhg olyan fogadofeliileten helyezheté gl amdy folyamatos dtszellzést b|zmm annak, ezért a matrac csak merev agydeszkazatra/borddzatra vagy rugalmas
agyracsra/lécesbetétre helyezhetd. Kérjiik, az alata as és 0 iigyeljen a deszkak/lécek melynek k kell lennie, lovabba tigyeljen az egymaskozti tavolsagara, amely nem haladhatja meg a
6 cm-t, taskarugos matracoknal pedig a 4 cm-t! Keérjiik, forditson fi; ﬁ,yglmu a deszkazat/lécezés feliiletére is: a matrac fogadofeliilete mindig ]ggygn tiszta ¢és szdraz, mivel csak igy keriilhetd el, hogy nedvesség vagy szennyez6dés kLru]Jon ata
matractestre. Emellett kérjiik, tigyeljen arra is, hogy a deszkazat/lécezés felulele tel]esen slma éleik pedig lekerekneuek legyenelg ugyanis csak igy keriilhet6 el a matrac feliiletének, a matrac huzatanak sériilése. Abban az esetben, ha tgy itéli meg,
hogy a fogadofeliilet feliileti kialakitasa a matrac sériiléséhez vezethet, a deszk , il letve a kozi el pl. egy ésre alkalmas takarot!

Kérjitk figyeljen a mert a nem as a garancialis vallalasaink {inését eredmé heti!

Keérjiik, vegye figyelembe, hogy a rugd nélkiili matracupusck hasznalala elsésorban rugalmas dofeliil (pl. mgalmas a 1écest )] _]avascll ugyams mgalmas alatamasztassal jelent6sen novelheté a matrac élettartama. Emellett

szamol]on azzal is, hogy a rugo nélkiili merev deszka vagy a lon'm’i i a T ok gyorsabb és nagyobb merleku lomorodesehez vezet, amelynek Jelel mar akar
rovid |d(\ utdn is megfigyelhet6vé valnak. Tovabba kérjiik, vq,yg figyelembe a matrac 0 d azt is, hogy a rugds matracok LSCICH nem javasolt az ives feliilet kialakitasi 1¢ g
TI1.9. Valamennyi matracunk esetén a termék jotallasi jegyén kg/f6 értékben megadva jelezziik a matrac terhelhetéségét, azaz a matrac aloja maximalis ulyat. B d kérjiik, ezt vegye figyelembe, amennyiben pedig testsilya
tartosan meghaladja a megadott értéket, kérjiik, vasaroljon a testsulyanak megfeleld teherbirdstii matracot!
TI1.10. Tilos a matrac tualterhelése, nem fekvé agként torténd d illetve kérjiik, tartozkodjon a matrac szélén torténd, hossza ideig tart6 {iléstdl is, ugyanis a nem stly vagy d acio, ill. az egyenetlen
terhelés hatdsdra a matractest karosodhat.
TL11. A kal kapcsol esetleges kifoga i 6 partneriizletiinknél azonnal be kell jelenteni.
1I1.12. A meghibasodott terméket ne hasznalja tovabb! A késedelmes bejelentésbél szarmazo tovabbi meghibasodasokért gyartoként nem vallalunk felelésséget.
Kérjiik, vegye figyelembe, hogy a & alatra nézve 1 fenti kitételek, javaslatok és ajanlasok elmulasztasabol eredé meghibasodasok esetén jotallasi igénye valosziniisithetéen nem lesz érvényesithet6!
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IV. A matrac karbantartisa fokon moshat6
IV.1. Az aszil ikus, egyoldalas matracok kivételével a matracok — beleértve a vakuummatracokat és a téli-nyari kivitelben ki It matracokat is — forgathatok.
IV.2. A matracokat a hasznalatba vétel els harom honap_]aban kéthetente célszerii atforgatni ugy, hogy a matrac minden oldalat érje a terhelés. Késébb elegendé a k dé forgatni, az egyenletes terhelés érdekét iben a
matrachuzat oldalanként eltérd, de cipzaras kivitelii, Gigy a matrac magjat sziikséges forgatni a huzatban.
IV.3. A nem forgathaté matracokat ugyanilyen id6kozonként 180 fokban elforditani, a kétoldalas matracokat nem csak tforditani, de 180 fokban atni is sziikséges. Amennyiben a 1 ént eltérd, de cipzaras kivitelii, agy a
matrac magjat sziikséges forgatni a huzatban.
Ennek dsa a parndzo réteg egyenletlen tomorodését és a kigodrosodését ja, ami a garancidlis véllaldsaink {inésé ényezheti.
1V 4. A termék mindségének megérzéséhez a rend: atforgatas mellett ajanljuk még a matracvédé ¢és lepedd hasznélatat.

V. A matrac tisztitisa

V.1. Kexjﬁk fokozottan tigyeljen arra, hogy a matrac folyadéknak nedvességnek és vegyszereknek ne legyen kitéve! Csak un. ,,simafejes (kefe nélkiili) porszwoval vagy puhaszorii kefével ponalamlsa a szovet-, illetve bizonyos modelljemk esetén
a gyapju feliileteket. A karpitozott szovelfelule\ek tisztitasat a kereskedelemben kaphato szaraz hab tisztitoszerekkel végezze a talalhat6 utmutato ﬁgye]embevetelevel Ajanlatos a tisztitas el6tt kevésbé lathato helyen probat végezni,
hogy a tisztitoszer nem okoz-c d st vagy egyéb kart a szovetfeliileten. Lehetdleg ne hasznéljon vegyi tisztitoszert vagy oldoszert! Azon fedématracok és matracok, amelyek also feliiletére un. csiiszasgatlo szovet keriilt, csak a
fedomatrac/matrac felsé lapja moshatd!

V 2. A malracokal almosm folyo VlZ hatasanak kitenni szigortan tilos! Ez alol kivételt | k a latexalt k | készitett s gyer amelyek kis nyomasu, langyos vizzel zuhanyrozsa segi
k ezt a modjat valasztja, hasznalat el6tt mindig alaposan gyozod_]on meg a matractest teljes kiszaradasarol! Szamam meleg, szaraz, naptol/napfénytdl védett helyen szabad. A még vizes/nedves, kxszaradm nem
hagyott matracmagokban pcncbnscdus indulhat meg, amely probléma nem tartozik a or p korébe.

VI. A matrac természetes elhasznalodasa

VI.1. A matrac hasonldan barmely mas lermekhez (pl. butor lakaslex\llla ruhdzat stb.), id6vel elhasznalodik, valtozik, szinezdik, kopik és nyilik. A matrac hasznalata soran a matracon lathato elvallozas benyomodas a huzat kopasa lenneszeles
jelenség, igy az ilyen jellegii elha 1 credd allapot a garancia nem vonatkozik. A jotallési jegy pontos tajékoztatast nyGjt Onnek arrol, hogy mely és pontosan milyen mértéki &s ibdsodas tartozik a
problémik kérébe.
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Ne vasaljuk! Ne csavard ki! Széraz tisztitas

Sljiik, hogy okii a fent a lehetd Ie hosszii idon keresztiil fogja haszndlni!
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